
Política de privacidad

Se informa al usuario en cumplimiento del artículo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de 
servicios de la sociedad de la información y de comercio electrónico, que el presente 
sitio web es titularidad de IZICARD, S.L (en adelante IZICARD) y sus datos identificativos 
son los siguientes:

 • Nombre de la Sociedad: IZICARD SL
 • Domicilio Social: Plaza de Castilla 3 Planta 17 E1, Madrid 28046
 • CIF nº B-86998515
 • Inscripción en el Registro Mercantil de Madrid: Tomo 32.233, Folio 135, Sección 8ª,  
 Hoja M-580153, Inscripción 1ª.
 • E-mail de contacto: info@clickandgift.com

Tratamiento de sus datos personales

De conformidad con el Reglamento (EU) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo 
del 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta 
al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y la Ley 
Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 
derechos digitales se informa al usuario que:
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i. Para los supuestos en que la información utilizada para la comunicación y 
entrega al usuario de la tarjeta “Click&Gift” canjeable por un Código, Cheque 
o Tarjeta Regalo, nos haya sido entregada por una tercera empresa, ésta 
será la responsable del tratamiento de sus datos personales y el usuario 
podrá consultar sus derechos en sus propias políticas de privacidad. En estos 
casos, IZICARD se considera encargada del tratamiento de sus datos 
personales para la prestación de los servicios asociados a la “TARJETA 
REGALO TICKETMASTER”.

ii. Para el resto de supuestos, el responsable del tratamiento de sus datos 
personales es la sociedad IZICARD, S.L., con domicilio en Plaza Castilla 3 
Planta 17 E1, (28046) de Madrid con CIF nº 86998515. La finalidad del 
tratamiento de sus datos personales es la prestación de los servicios 
asociados a la “TARJETA REGALO TICKETMASTER”.
El Usuario tiene derecho a (I) acceder a sus datos personales, así como a (II) 
solicitar la rectificación de los datos inexactos o, en su caso, (III) solicitar su 
supresión, (IV) solicitar la limitación del tratamiento de sus datos, (V) 
oponerse al tratamiento de sus datos (VI) ejercitar el derecho al olvido de sus 
datos y (VII) solicitar su privacidad.
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Para ejercer dichos derechos es necesario que el usuario acredite su 
identidad mediante el envío de una fotocopia de su Documento Nacional de 
Identidad a nuestra dirección postal o por correo electrónico.

El usuario puede ejercer todos estos derechos en la siguiente dirección de 
email info@clickandgift.com, indicando el motivo de su petición.

Si no está conforme o considera que no hemos tratado sus datos personales 
de acuerdo con la normativa, puede contactar con nosotros a la dirección de 
correo electrónico mencionada. Si lo considera oportuno, también puede 
presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos 
(www.aepd.es).

Para amyor información puede consultar nuestra política de privacidad en
https://www.clickandgift.com/#footer

Condiciones de uso de la Tarjeta Regalo Ticketmaster

Estos Términos y condiciones forman su acuerdo en relación con su Tarjeta regalo de 
Ticketmaster y su importe, que ha comprado o recibido. Lea estos Términos y 
condiciones cuidadosamente antes de usar su tarjeta de regalo. Estos Términos y 
Condiciones incorporan nuestros Condiciones de Uso.  La utilización de esta Web 
atribuye al comprador la condición de usuario, implicando ello la aceptación de lo 
contenido en las presentes Condiciones Generales de Compra en el mismo momento 
en que accedas a la Web. La tarjeta regalo es un producto de VOUCHER EXPRESS 
operada por Hemingways Marketing Services Ltd, Metcalfe House, 23H Kirkgate, Ripon. 
HG4 1PB, establecida en 1947 y registrada en Reino Unido 453174. VAT Reg No: 169725424. 
Por tanto, la gestión y administración de la presente web, así como la venta y el envío 
de las tarjetas y cualquier otra cuestión relacionada con la compra de estas, es 
responsabilidad de VOUCHER EXPRESS. TICKETMASTER únicamente facilita este servicio 
para que a través de la presente web gestionada y administrada por VOUCHER 
EXPRESS puedas beneficiarte de la ventaja de poder adquirir una tarjeta regalo y 
regalársela a tus amigos cuándo tú quieras mediante unos sencillos pasos.01 GENERAL 
1.1 Su tarjeta regalo o tarjeta regalo electrónica de Ticketmaster ("Tarjeta") es emitida 
por Ticketmaster Spain SAU, una compañía registrada en España (CIF A-60905486) 
cuya oficina registrada en el piso 10, calle Pallars 193, Barcelona, CP: 08005, España, 
("Ticketmaster"). 1.2 A menos que se indique lo contrario en estos Términos y 
condiciones, todos los términos y condiciones que se aplican a las tarjetas regalo 
también se aplican a las tarjetas regalo electrónicas. 1.3 La Tarjeta Regalo contiene el 
valor monetario que se pagó por adelantado en el momento de la compra. No es una 
tarjeta de crédito, tarjeta de garantía de cheques o tarjeta de débito y el saldo de su 
Tarjeta Regalo no generará ningún interés. 1.4 La tarjeta regalo tiene una validez de 12 

meses desde la fecha de su activación. A los 12 meses y un día la tarjeta caducará y 
el saldo restante no podrá ser reembolsado o canjeado para realizar posteriores 
compras. La tarjeta de regalo en ningún caso podrá ser recargada. 1.5 Su Tarjeta 
Regalo no tiene valor de canje de efectivo y no puede cambiarse por dinero en 
efectivo. 1.6 Para poder efectuar válidamente la compra de la tarjeta regalo deberás 
ser mayor de 18 años y utilizar una tarjeta de crédito emitida a tu nombre. 02 
CONTRATO 2.1 Al hacer un pedido a través de la Web usted consiente en quedar 
vinculado por los Términos y Condiciones, por lo que, si no está de acuerdo con los 
presentes Términos y Condiciones, no deberá contratar a través de este sitio web. 2.2 
Su contrato para la compra de una Tarjeta Regalo comienza una vez que hayamos 
confirmado su compra y expira en cualquiera: a) hayas gastado todo el saldo de la 
Tarjeta Regalo; o b) su Tarjeta Regalo hay expirado, lo que ocurra antes. c) todas las 
compras están sujetas a la verificación de la tarjeta de pago y otros controles de 
seguridad d) su transacción puede cancelarse si no ha pasado nuestro proceso de 
verificación. 03 COMPRA Y ACTIVACION DE LA TARJETA REGALO 3.1 La tarjeta regalo 
únicamente puede adquirirse a través de la esta página web, no pudiéndose adquirir 
en ningún establecimiento Ticketmaster. 3.2 Su Tarjeta Regalo electrónica puede 
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